itelligence

Lekkerland Polska S. A. pracuje na mySAP

Warszawa, styczen 2006 - Firma itelligence zakonczyta implementacje systemu
mySAP Business Suite w firmie dystrybucyjnej Lekkerland Polska S.A. (dawne MILO
S.A.). To najwieksze w Polsce, pod wzgledem zakresu, wdrozenie systemu mySAP

w branzy débr szybko rotujgcych.

Jest bardzo prawdopodobne, Zze kupujac w kiosku czy na stacji benzynowej
papierosy, gume do zucia lub karte telefoniczng, nabywamy towar dostarczony przez
Lekkerland - najwiekszego, ogolnopolskiego dystrybutora takich artykutéw. Z 14
centrow dyspozycyjnych Lekkerland wkasnym taborem rozwozi towary wybrane przez
tysigce klientow — wsréd nich sa sieci detaliczne (krajowe i zagraniczne), kioski,
stacje paliw oraz super- i hipermarkety.

Skala prowadzonych dziatan i szybki wzrost firmy sprawity, ze niezbedne okazato sie
wdrozenie zintegrowanego systemu do zarzadzania przedsiebiorstwem. Firma
Lekkerland zdecydowata sie na system mySAP Business Suite, uznajgc, ze
potrzebuje renomowanego oprogramowania o0 duzym stopniu skalowalnosci. -
Chodzifo nam o rozwigzanie, ktére bedzie w stanie podofa¢ ogromnej ilosci
dokumentow i komplikacji materii, z jakg juz mamy — i co wazniejsze —
bedziemy mieé¢ do czynienia. Dziafalnosé handlowa tylko z pozoru jest prosta —
prawdziwe bogactwo umoéw, wiele sposobdéw udzielania rabatow sa
prawdziwymi wyzwaniami, do$é powiedzieé, ze dziennie realizujemy
kilkadziesigt promocji. Wcale nie jest fatwo mapowaé procesy tego rodzaju,
tylko duzy system moze temu podofaé — mowi Pawet Wiercinski, wiceprezes
zarzgdu Lekkerland Polska S.A.
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Nowy, scentralizowany system wymusit rewizje catej platformy sprzetowej i
zastosowanie bezpieczniejszych oraz wydajniejszych rozwigzah: serwerow,

systeméw pamieci, a takze tacz.

Gtéwna trudno$¢ implementacji systemu zintegrowanego polega na tym, ze
wdrozenie nie moze zakioci¢ biezacej dziatalnosci firmy. Dotyczy to zwlaszcza
branzy débr szybko rotujgcych, w ktérej nawet 5 minut utraty operacyjnosci oznacza
wymierne straty. Dlatego tak wiele zalezy od dobrej wspotpracy z firmg wdrozeniowg,
— Lekkerland wybrato firme itelligence. Start produktywny systemu przebiegt bez
zaktocen - poszczegOlne oddziaty firmy podczas weekendow poditagczaty sie do
systemu i w poniedziatek dziataty juz na nowym rozwigzaniu. Z punktu widzenia

klienta Lekkerland zmieniafa sie tylko szata graficzna wydrukow.

Wiasnie z powodu koniecznosci zapewnienia ciggtej operacyjnosci firmy
najtrudniejszym etapem projektu byla migracja danych. Swoéj udziat w
pracochtonnosci tego procesu miata tez unikalna - jak na realia polskiego rynku -
skala wdrozenia: to najwieksze w Polsce wdrozenie w branzy FMCG. — Na pytanie,
co byfo wyjgtkowego we wdrozeniu systemu SAP w Lekkerland Polska,
odpowiadam, ze najwazniejsze wyzwania wynikaty ze specyfiki branzy i skali
dziafania firmy. Firmy w branzy FMCG dziafajg rzeczywiscie szybko, a to
sprawia, ze wszelkie procesy trzeba uruchamiaé na ,zZywym organizmie”.
Ponadto sztuke handlu trudno ,przefozy¢é” na jezyk bitdbw i nie mozna jej
usztywnié informatycznym ,gorsetem”. Do tego dochodzi skala dziafania
Lekkerland Polska — dystrybuujemy codziennie tysigce produktow do tysiecy
odbiorcéw, w skali roku idg za tym miliony dokumentéw! System po niemal
pétocznej eksploatacji jest tak obcigzony, ze zwiekszanie przepustowosci
faczy czy wielkosci pamieci w serwerach, pojemnosci dyskéw, szybkosci
procesoréw — nic znaczgcego nie przyniesie. Barierg staje sie 32-bitowa
platforma - dodaje Pawet Wiercinski.

Public Relations: itelligence sp. z o.0. 2
Joanna Mréz ul. Bokserska 66

tel.: +48 22 543 19 10 02-690 Warszawa

fax: +48 22 54319 19

joanna.mroz@itelligence.pl www.itelligence.pl



mailto:joanna.mroz@itelligence.pl
http://www.itelligence.pl

Trud sie jednak optacit, bo Lekkerland Polska moze korzystaé z wielu nowych,
cennych  funkcjonalnosci systemu, na przyktad automatyzacji promocji,

rabatowania czy masowego przetwarzania zamoéwien.

Systemem postuguje sie kilkuset uzytkownikow w catej Polsce, gtéwnie pracownicy
przeprowadzajacy transakcje biznesowe. Na wprowadzonych do systemu
zaméwieniach bazujg magazynierzy, dzialy finansowe i controllingowe. Dla
kierownictwa Lekkerland (regionalnego i centralnego) system jest zrodtem cennych
analiz niezbednych w procesie podejmowania decyzji. Pozwala m.in. tworzy¢
codzienne raporty sprzedazy w wielu przekrojach, np. dla konkretnych sektorow,

sklepow, produktéw czy handlowcow.

Opieke nad systemem mySAP w Lekkerland sprawuje firma itelligence, do jej
podstawowych dziatan nalezy administracja systemem i bazami danych,
rozwigzywanie probleméw, monitorowanie i backup catego srodowiska IT. System
ulokowany jest na serwerach znajdujgcych sie w Centrum Systemow
Informatycznych itelligence w Tarnowie Podgérnym koto Poznania. Rozwigzanie
takie zostato wybrane ze wzgledéw bezpieczehstwa systemu i gwaranciji najlepszej
opieki technicznej. itelligence $wiadczy rowniez dla Milo ustuge wsparcia
uzytkownikéw koncowych w dziale Competence Center.

- Wdrozenie systemu mySAP w Lekkerland byfo ogromnym przedsiewzieciem
techniczno-organizacyjnym ze wzgledu na zakres wdrozenia — najwiekszy na
polskim rynku doébr szybkozbywalnych. Przy tym projekcie sprawujemy
rowniez piecze nad rozwigzaniami sprzetowymi. Cieszymy sie, ze udafo nam
sie w peMi opanowaé ogrom transferu danych i start produktywny systemu
odbytsie bez jednego dnia przestoju - méwi Arnold Nowak, prezes itelligence sp. z

0.0.

Zakres wdrozenia mySAP Business Suite w firmie Lekkerland Polska S.A.
Wdrozono moduty: rachunkowosé finansowa, zarzgdzanie majatkiem trwatym,
controlling, sprzedaz i dystrybucja, gospodarka materiatowa, zarzgadzanie
magazynem wysokiego sktadowania, kadry i ptace, hurtownia danych.
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Lekkerland Polska S.A. jest jednym z najwigkszych ogolnopolskich dystrybutoréw artykutow
impulsowych. Posiada 14 oddziatow zlokalizowanych na terenie catego kraju. W ofercie firmy znajdujg
sie m.in.: stodycze, napoje, kawy, herbaty, farmaceutyki, artykuty tytoniowe, alkohole oraz karty
telefoniczne. Obecny katalog produktdw obejmuje ponad 3 tysigce pozycji. Z ustug MILO korzystajg
polskie i miedzynarodowe sieci detaliczne, stacje paliw oraz super- i hipermarkety. Klientami MILO sg
takze tradycyjne punkty sprzedazy detalicznej, kioski oraz firmy dziatajgce w kanale HoReCa. Firma
oferuje takze ustugi vansellingowe, czyli sprzedaz bezposrednio z samochodu. Obok klasycznych
ustug dystrybucyjnych MILO $wiadczy réwniez ustuge milo.tel, dzieki ktérej mozliwe jest elektroniczne
zasilanie kont telefonéw komadrkowych typu prepaid. Od grudnia 1999 roku MILO S.A. powigzane jest
z grupg Lekkerland International, ktéra dziata w 14 krajach Europy. MILO S.A. jako czotowy
dystrybutor branzy FMCG. Od kilku lat znajduje sie w gronie 100 najwiekszych polskich

przedsiebiorstw oraz w pierwszej dziesigtce firm handlowych.
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itelligence Sp. z 0.0. nalezy do niemieckiej grupy doradczej itelligence AG dziatajgcej na rynku
miedzynarodowym. Zajmuje sie¢ wdrozeniami i outsourcingiem systemu mySAP. Klientami Grupy sg
firmy z branzy przemystowej, budowlanej, handlowej, naftowej, turystycznej i telekomunikacyjnej.
Firma zatrudnia okoto 950 os6b, w 2004 roku wypracowata przychody w wysokosci 131 milionow
Euro. W Polsce firma zatrudnia ponad blisko 100 os6b i dysponuje wtasnym Centrum Systemow
Informatycznych w Tarnowie Podgérnym koto Poznania. W roku 2005 grupa itelligence w Polsce
osiggneta blisko 26 min zt przychodu. Do gtéwnych klientow firmy w Polsce nalezg: Budimex S.A.,
Cantoni Motor S.A.., Contract Administration Sp. z 0.0., Grupa RMC Polska, Elektrim Megadex S.A.,
Imperial Tobacco Polska S.A., Kamis-Przyprawy S.A., The Lorenz Bahlsen Snack World Sp. z o.0.,
,Grupa Ozarow” S.A..

Wiecej informaciji: www.itelligence.pl
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