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itelligence zarzadza tozsamoscia dzieki IBM Tivoli Identity Manager

Warszawa, 5. listopada 2008 - itelligence zakonczyto w pazdzierniku pierwszy etap
wdrozenia IBM Tivoli Identity Manager (TIM). Rozwigzanie umozliwia miedzy innymi
rejestrowanie kont uzytkownikéw, zarzadzanie oraz monitorowanie praw dostepu do
ponad 500 systemow bedacych pod opiekq itelligence. IBM Tivoli Identity Manager
automatyzuje takze raporty dla klientéw itelligence, ze szczegdlnym uwzglednieniem
klientow podlegajacych kontrolom SOX. W najblizszym czasie itelligence zaoferuje ustuge

zarzadzania uprawnieniami réwniez swoim klientom.

itelligence opiekuje sie na co dzien ponad 500 systemami swoich klientow. Wiekszos¢
z nich znajduje sie obecnie pod kontrolg IBM Tivoli Identity Manager. Wsréd systemoéw sq
rozwigzania SAP ERP, portale SAP, systemy operacyjne, domeny Active Directory oraz
bazy danych. Do prac na kazdym z tych systemoéw specjalisci itelligence wykorzystuja
konta imienne, a do nich z kolei potrzebne sgq dostepy, odpowiednie uprawnienia i hasta.
IBM Tivoli Identity Manager pomaga zapanowac¢ administratorom itelligence nad duzg
iloscig drobnych operacji zwigzanych z przydzielaniem oraz modyfikowaniem uprawnien

na systemach.

System zarzadzania tozsamoscig zautomatyzuje rdéwniez proces raportowania dla
klientéw itelligence podlegajacych regulacjom ustawy Sarbanes Oxley Act (SOX). Klienci
ci zobowigzujq outsourcera do dostarczania okresowego raportu zawierajgcego
wyszczegolnienie aktywnych kont na swoich systemach. Do tej pory przygotowywanie
takiego raportu zajmowato oficerowi bezpieczenstwa w itelligence nawet kilka dni. Dzieki
IBM Tivoli Identity Manager raport generowany jest automatycznie. itelligence swiadczy

ustugi wsparcia w dostosowywaniu do SOX juz dla 5 klientéw w Polsce i zagranica.

Kiedy przyjmowalismy nowego pracownika — administratora czy konsultanta, musielismy
recznie tworzy¢ konta na dziesigtkach systemow. Pochtaniato to bardzo duzo naszego
czasu. — mowi Wojciech Dartowski, Dyrektor Centrum Systemoéw Informatycznych
w itelligence Sp. z o0.0. - W tej chwili cata operacja wnioskowania o uprawnienia oraz
akceptacji jest obstugiwana przez mechanizmy IBM Tivoli Identity Manager-a, a po

zatwierdzeniu wniosku samo nadawanie uprawnien na systemach zajmuje dostownie kilka



sekund. Analogicznie odebranie uprawnien w IBM Tivoli Identity Manager skutkuje
natychmiastowym dziataniem na systemach. To nie tylko upraszcza nam prace, ale
przede wszystkim bardzo podnosi bezpieczeristwo systemow naszych klientéw, poprzez

eliminacje wszelkiego typu mozliwych pomyftek i przeoczen.

itelligence zaoferuje réwniez ustuge zarzadzania tozsamoscig swoim klientom. Po stronie
klientbw pojawiaja sie wyzwania zwigzane z zapanowaniem nad dostepem swoich
uzytkownikow do duzej ilosci kont na wielu systemach informatycznych. Ustuga
zarzadzania tozsamoscig pozwoli klientom itelligence lepiej kontrolowa¢ dostep do swoich
zasobow informacyjnych. Mechanizmy IBM Tivoli Identity Manager pozwolg
uporzadkowac proces zarzadzania uprawnieniami w systemach informatycznych, a takze

pomogaq zabezpieczy¢ sie przed nieuprawnionym dostepem oséb np. zwolnionych z pracy.

IBM Tivoli Identity Manager pomaga zwiekszy¢ efektywnosé pracy, zmniejszy¢ koszty
administracji systemami informatycznymi i zabezpieczy¢ wewnetrzng infrastrukture
informatyczng. Stanowi on bezpieczne i efektywne rozwigzanie dla przedsiebiorstw,
zapewniajace funkcje zarzgdzania hastami, nadawania uprawnienn uzytkownikom oraz
kontrolowania i audytu dostepu. Wersja dla Srednich firm jest ponadto tatwa do
zainstalowania, wdrozenia i zarzadzania, co zwieksza efektywnosS¢ inwestycji w ten

produkt - mowi Wiodzimierz Dymaczewski, Lider Zespotu Tivoli w IBM Polska.

itelligence rozpocznie od opracowania wspdlnie ze swoimi klientami standardowych profili
uprawnien dla poszczegoélnych stanowisk po stronie klienta. Kiedy upowazniony
przedstawiciel klienta bedzie kontaktowat sie z itelligence z prosbhgq o dodanie nowego
uzytkownika, okresli, ktore profile uprawnien powinny mu zosta¢ przydzielone. Po
procedurze akceptacji, pracownicy itelligence wykorzystajg wczesniej opracowane profile
do automatycznego nadania uzytkownikowi dostepéw. W ten sposéb, dzieki zastosowaniu
IBM Tivoli Identity Manager-a, pracownik klienta w ciggu kilku sekund uzyska dostep do

wszystkich potrzebnych mu zasobdéw i systemow.

Oprocz tworzenia, usuwania oraz modyfikacji tozsamosci, klienci bedg dodatkowo
otrzymywac¢ regularne raporty, w tym rejestr wszystkich operacji zwigzanych ze
zmianami uprawnien oraz zestawienie aktywnych kont uzytkownikdéw na systemach wraz
z powigzanymi z nimi uprawnieniami szczegotowymi. Szczego6towa zawarto$¢ oraz

czestotliwos¢ raportow bedzie sprecyzowana w umowie SLA.
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Informacje o firmie:

itelligence Sp. z o.0. jest firma doradztwa biznesowego. Nalezy do miedzynarodowej Grupy majacej oddziaty
w 17 krajach Swiata. Specjalizuje sie w usprawnianiu proceséw biznesowych swoich klientéw, oferuje ustugi
wdrozeniowe i obstuge outsourcingowg S$rodowiska informatycznego. W Polsce firma dziata od 1995 r.
i zatrudnia ponad 100 oso6b. Dysponuje wilasnym Centrum Systeméw Informatycznych wyposazonym w
nowoczesng infrastrukture informatyczng stuzacg do $wiadczenia kompleksowych ustug outsourcingowych — od
wynajmu serwerdw i sprzetu sieciowego po rozwdj systeméw. itelligence posiada wieloletnie do$wiadczenie we
wdrazaniu rozwigzan informatycznych firmy SAP. Oferuje rozwigzania prekonfigurowane oparte na platformie
SAP dla branzy budowlano-montazowej (it.construction) i motoryzacyjnej (it.automotive) oraz handlowej
(it.trade).
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