na polskim rynku

PROJEKTY ROLL-OUT

Sztuka standaryzaciji oprogramowania

Centrale grup kapitalowych najezgsciej
narzucajg swoim spolkom-corkom unifi-
kacje systemdw informatycznych. Dzigki
standaryzacji oprogramowania zyskuje sig
wygodne narzedzie do sprawnego zarza-
dzania caly grupa, znacenie utatwiajace
analize danych i ich agregacje. Coraz czg-
fciej standaryzacja jest postrzegana takZe
jako spostb na podniesienie konkurencyj-
noscl grupy firm.

W poszczegdlnyeh spotkach rzadko
jednak dochodzi do wiemego odtworzenia
drodowiska centrali, bo kazdy kraj ma swoj
jezvk, walutg, przepisy prawne, a takie
specylike dzialalnodei na rynku. Dlatego
w projektach typu roll-out (taka nazwe
nosi implementacja systemu centrali
w spalce-corce) firma wdrazajaca powin-
na dysponowad zardwno Swiatowym, jak
i lokalnym do$wiadczeniem. Powinna znac
zarowno system centrali, jak i rodowisko
biznesowe kraju, w ktorym bedzie dzialad
nowa spolka grupy, wykorzystujaca jej sys-
tem. Spotka itelligence, ktora ze wzgledu
na migdzynarodowe korzenie dysponuje
odpowiednim dodwiadezeniem, jest jedny
z takich firm.

W Polsce czesto przeprowadzane 53
roll-outowe wdroZenia systemu SAP, bo
korzysta z niego wiele duzych zachodnich
spolek. Zadaniem firmy wdrazajacej jest
sprawienie, zeby wilk byl syty i owca
cata, Mowa spilka musi poprawnie dzialaé

Radostaw Zbyszyniski, prezes Famed

Angela Niemiec, Financial Consulting Manager
w firmie itelligence

Polskie spoiki planujace realizacjg projektow roll-out
powinny miet na uwadze, 2e wdrodenie systemu wilacznie
7 udziabern wewnetrznych konsultantiw korporaci,
nieznajacych polskich wymogdw prawnych, moZe miec
fatalne skutki, glownie ze wzgledu na system ksiggowy. Nie
naley poddawat sie naciskom ze strony korporacii, 22 taka
realizacja wdrodenia bedzie tansza. Oszezednofci mogs
byé iluzoryczne, Znane sa praypadkl, kiedy ksipgowost

po takim wdrozeniu byla prowadzona w walugie sura albo
prowadzona rownolegle w SAP i innym systemis, bo ten

plerwszy nie spelnial wymogéw ustawy o rachunkowoscil Sprowadzenie ksiegowosal na
wymagane ustaws polskie drogi® oznaczabo zatrzymanke systemu, ponowne prEejecie
danych na poczatek roku fiskalnego | ponowne zaksiegowanie wszystkich pozydji. a

w systemie, a przygotowania do osiggnig-
cia tego celu musza dla centrali pozostac
niezauwazalne — powinna ona bez zaklocen
kontynuowadé procesy gospodarcae,
Najwiekszym wyzwaniem w Polsce
jest odzwierciedlenic w systemie wymo-
gow prawa bilansowego i podatkowego,
zwlaszcza w zakresie podatku VAT
w dalszym ciggu mamy do czynienia z dos¢
rozhudowang polska specyfika.

Dobry konsultant

nieodzowny

WidroZzenie typu roll-out stawia przed firma
wdrozeniows i konsultantami realizujacy-
mi takie projekty dodatkowe wymagania:
umiejetnodé szybkiej, gruntownej analizy
zdefiniowanych w systemie procesow

Przed wdroZeniem systemu mySAP spdika Famedu
korzystala z systemu Infocomp w zakresie ksiggowosc,
gospodarki materiabowe, zlecah produkcyjnych | spreedaiy.
Dane planowania produkeji generowano za pomocs baz
danych w Excelu i Accesie. Dzieki wdrozeniu systamu
mySAP moemy optymalnie sterowad procesanm
logistycznymi | produkcyjnyml. Kolejng korzyscia dia nas jest
transfer rozwiazan | doswiadezen zgromadzonych podezas
kilkulatnie] pracy z systemem SAP przez spoikl powigzane. O
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biznesowych i okredlenia rdZnic pomig-
dzy standardem korporacji a specyfika
implementowanej spatki, Wakna jest takie
doskonata #najomosé konfiguracji syste-
mu, co zapewnia dokonanie takich zmian
dla nowej spolki, aby nie naruszyé istnieja-
cych ustawien, a jednoczednie uwzglednic
mozliwoéé dalszego rozwoju systemu.

Czesto pojawia sig problem komunika-
cji. Jezeli nie wszyscy czlonkowie zespolu
wdroreniowego poshuguja sig tym samym
jezykiem obcym, konsultanci firmy wdra-
#ajacej preejmuja role Ltlumacza™ miedzy
korporacjy a strong polska. Znajomosé
jezykdw obeych jest zatem nicodzowna.
Ze wzglgdu na to, Ze roll-out to najezgieie)
projekt o zasiegu migdzynarodowym,
konsultanci firmy wdrazajacej muszg
takze znaé zasady regulacji prawnych,
dotyczacych wymiany towardw 1 uslug
w UE, miedzynarodowe standardy rachun-
kowoéci | procesy biznesowe o zasiggu
globalnym.

Projekt roll-out jest trudny

Takie projekty wymagajg dobrego zarza-
dzania: planowania, organizacji, koordyna-
cji termindw i prac trzech stron bioracych
udzial w realizacji — zespol wdrozeniowy



WDROZENIE ROLL-0UT

Czas realizacii projekiiw typu roll-out zaledy

od 2akresu worazanych funkcji, iczby jednostek
erganizacyinyeh objitych wdrodeniem

oraz od podziahs rol | zadar w projekcie,
Generalnie takia wdnodenie mode vt

od péd do jednege roku.

sklada sig bowiem zwykle = przedstawi-
cicli korporacji, spolki implementujgcej
system i spotki wdrazajacej. Kadda strona
musi sobie radzié z innego rodzaju trudno-
Seiami.

Korporacja powinna tak zdefiniowad
procesy gospodarcee, aby byly mozliwie
identyczne we wszystkich spotkach, ale
Jednoczesnie uwzglednialy rédnice w ich
dzialalnodci i organizacji. Konicczne jest
rowniek okredlenie, jakie dane beda definio-
wine centralnie, a jakie przez poszezepdlne
spatki. To przesadza o organizacji tych pro-
cesow 1 gwaraniuje prawidlowy przephyw
informacji. Ta informacja whagnie — wiary-
godna i uzyskiwana w czasie rZeceywistym
= jest celem takich wdrozen,

Implementacje systemu SAP w nowej
spifce musi wige poprzedzi¢ wiele dzia-
lafi preygotowawczych: analiza proceséw
gospodarczych, zdefiniowanie réznic
I opracowanie rozwigzan dla nowych,
odmiennych procesdw, przekazanie stan-
dardiw korporacyjnych i zalozen wdroze-
niz, wypracowanie koncepciji realizacii,

Marek Szelggowski,
dyrekior Biura Informatyki Budimeksu

Wirodenie systemu mySAP
w Budimeksie preyspieszylo wykonywanie
analiz finansowych i pozafinansowych,
wdodatku 0 znacznie wiskszym
slopniu szczegdlowosci. Mozna ja
lak2e wykonywad bez dodatkowej
Sprawoadawczosci, na podstawia
biazacych danych, wprowadzanych do

- syslernow, O

Arnold Nowak, prezes itelligence

Jak pogodzit cczekiwania korporacii migdzynarodowsj,
zainteresowanej tym, aby procesy w calej grupie byty
mailiwie identyczne, z oczekiwaniami spolki bioraesj udziaf
we wdroZeniu systemu | jednoczesnie z wymogami polskiego
prawcdawstwa? Doswiadczenia w tym zakresie Zdobyilismy
podczas realizacyi ponad 30 projekidw typu roll-out w Palsce,
giownie dia migdzynarodowych korporacii, migdzy innymi:
Readymix, Dyckerhoff, Budimes, DHL Express, Siegenia-
AUBI, Eurcpapier, STROEER, Stisgelmeyer, Saint Gobain,

Viorwerk,

W wigkszoci tych projektow zrealizowaliSmy roll-out dia

kilku palskich spélek. To optymalne rozwiazanie dia kiienta, bo podezas realizac]i kazdego
kolgjnego projektu opieramy sia na wiedzy i doswiadozeniach zdobwtych uprzednio oraz
powierzamy realizacje tym samym konsultantom, co ma niewatpliwie korzystny wphw na

czas realizac)i | buddet projektu, O

Gotowosc na zmiany

Wdrozenie zintegrowanego systemu do
zarzadzania przedsighiorstwem moze
oznaczaé znaczng przebudowe procesdw
gospodarczych, Przykladowo w firmie
budowlanej Budimex (w 2002 r. itelligen-
ce wdrazala system mySAP w Budimex
i Budimex-Dromex) wszystkic procesy
niemajaee styku z klientem i niewymaga-
Jace dostosowywania si¢ do niego zostaty
w calej grupie ustandaryzowane. Scentra-
lizowano ksiggowosc, dotychczas prowa-
dzona w kilku miejscach — wprowadzono
wspdlne plany kont, procedury ksiggowe
ikontrolne. Wspdlne plany kont zapewniaji
pordéwnywalnodé wynikiw uzyskiwanych
na réznych budowach —dawniej trzeba bylo
je przeliczad,
Firma itelligence

preeprowadzila
réwnicz wdro-
zenia roll-out
w kolejnych
dwoch spotkach
zaleinych Budi-
meksu, Unibud
i Budimex
Nieruchomoséci.

£ poczatkiem roku 2006 kolejna — pigta
— spitka zalena Budimeksu — Mostostal
Krakdw — przejdzic na system mySAP
ERP.

Produkujacy meble i urzadzenia medycz-
ne Famed z pomocg itelligence wprowadzil
system mySAF, aby dostosowaé swoje pro-
cesy biznesowe i §rodowisko systemowe
do wymagan niemieckiej grupy kapitalo-
wej Stiegelmeyer, do ktorej obecnie nale-
zy. Podezas wdrozenia korzystano réwniex
ze wsparcia niemieckich konsultantow
itelligence, kiorzy instalowali system SAP
w spitkach Stiegelmeyer.

Na pocsianwie materialdw firmy fiellivence,
waww itelfigence, gl

Korzysci z ujednolicenia

oprogramowania

#® Paina iMegracia systemu w ramach Rorparac

® Forfwnywalne struklury organizacyjne, procesy,
wskazniki | wyniki ekonomiczne

® Centraine bazy danych: materialtw, produkiie;
kontrahentow

® Dostep do wiedzy kerporacil w zakresia
udytkowania systernu

® Cbnitenie kosziow dzieki cantralnemu
administrowaniu systemam
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