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Firmy chcg dodatkowych ustug

Przedsigbiorcy coraz
czesciej wymagaja nie
tylko doradztwa, ale takze
wdrozenia.

— Konsulting zdefiniowatbym
jako doradztwo, ustuge wspar-
cia zarzadzania firma na roz-
nych etapach jej rozwoju. To
pomaganie menedzerom do-
tyczace wiedzy specjalistycz-
nej, niekoniecznie istniejacej
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wewnatrz firmy — twierdzi
Maciej Mazuruk, dyrektor ds.
konsultingu w BCC.

Jednak coraz cze$ciej
od firm konsultingowych wy-
maga si¢ wiecej.

— Klienci oczekuja, ze wy-
najete przez nich firmy kon-
sultingowe beda w stanie
wdrozy¢ opracowane przez
siebie koncepcje i wziaé¢ od-
powiedzialnoéé za efekty

— mowi Michal Paluskiewicz,
z Infovide-Matrix.

Organizacje, dlaktorych ja-
ko$é 1 efektywnosé systemow
IT ma znaczenie biznesowe,
kladg coraz wiekszy nacisk
najakos¢ wspolpracy ze swo-
imi dostawcami.

— Firmy coraz bardziej do-
ceniaja mozliwo$¢ wspétpra-
¢y z jednym partnerem, ktory
weZmie na siebie ciezar organi-

zacji wspOlpracy i komunikacji,
wesprze ich wrealizacji calego
przedsiewziecia — tlumaczy
Michat Paluskiewicz.

Innym kierunkiem rozwo-
jukonsultingu bedzie wirtuali-
zacja.

— Mozna przewidywac, ze
wnajblizszej przyszlosci dyna-
micznie beda sie rozwijaé
koncepcje konsultingu zdal-
nego, zaro0wno w obszarze

technologicznym (np. zdalna
administracja), jak i w obsza-
rze konsultingu aplikacyjno-
-biznesowego. Firmy korzy-
stajace z systemoéw wspoma-
gajacych zarzadzanie maja
wiele potrzeb, ktére szybko,
sprawnie i tanio moga by¢ za-
spokajane wlasnie w sposob
zdalny — przewiduje Piotr Mi-
lewski, dyrektor konsultingu
witelligence. [Jak]
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