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Hutnictwo coraz czesciej

Wytopic system i, S

wahania cen i rozwigzuja
kwestie logistyczne.

= - sprawila, ze firmy . "
’ OdPOWIEan zaczely r,nyéleé driiagc w bransy hutni

czej mialy problemy ze zby-

; . . . tem, plynnoscia finansowa,
- o inwestycjach et dhgenion
. v i Zznacznym przerostem za-
W 1n I Ormatyke trudnienia. Z tego powodu
- ‘ wiekszos¢ z nich nie decydo-
wala sig¢ na inwestycje w in-
formatyke.

— Dopiero niedawna ko-
niunktura na rynku stali, dzia-
lania prywatyzacyjne i re-
strukturyzacyjne oraz rosng-
ce zapotrzebowanie na szybka,
wiarygodna i spojng informa-
cje wymusily poszukiwanie
skutecznych i sprawdzonych
narzedzi informatycznych
— mo6wi Marek Glazowski, dy-
rektor ds. sprzedazy produk-
tow dla sektora przemyslowe-
gowSAP.

Obecnie coraz wigcej hut
oraz przedsigbiorstw handlu-
Jjacych wyrobami hutniczymi
decyduje si¢ na inwestycje
W systemy wspomagajace za-
rzadzanie zasobami ERP (En-
terprise Resource Planning)
czy kontaktami z klientami
CRM (Customer Relationship
Management). Prawdziwym
wyzwaniem jest znalezienie
systemu dopasowanego do
potrzeb firmy.

Wedlug Piotra Kozlowskie-
go, prezesa IFS CEE, polski
rynek dostaweow zintegrowa-
nych system6w ERP okrzepl,
trzeba tylko zmieni¢ postrze-
ganie tego produktu. To
przedsiewziecie biznesowe,
a nie informatyczne. Chodzi
w nim o to, by firma stala sie
bardziej konkurencyjna.

Ponad standard
Standardowe rozwigzania nie
sq w stanie poradzi¢ sobie ze
specyfika branzy stalowej
oraz charakterystyka produk-
tow. Wiaze sie to z koniecz-
noscia zarzadzania tzw. specy-
fikacjami. Liczba specyfika-
¢ji dla wyrobow plaskich, dhu-
gich 1 rur moze sigga¢ nawet
stu tysigcy.

— Przekladasie to nie tylko
na zarzadzanie danymi pod-
stawowymi, ale przede wszyst-
kim oznacza trudnosci w in-
tegracji z systemami produk-
cyjnymi oraz skomplikowane
raportowanie (np. raport za-
pasow dla danego typu ksztal-
townika o okre$lonym profi-
lu, normie, gatunku stali i wy-
miarach) — wyjasnia zlozo-
noéé problemu Marek Gla-
zowski.

Problemem jest jednak nie
tylko duzaroznorodnosé pro-
duktow.

— Jesli chodzi o mechani-
zmy dystrybucji, to kluczo-
wym procesem jest przebieg
transakcji od zamodwienia
do-dostarczenia towaru, ze

" szczegblnym uwzglednie-
niem zaplanowania zaladun-
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kuitransportu, Trzebaczasa-
mi zatadowac¢ kontener towa-
rami przeznaczonymi dla 5
kontrahentéw. Poniewaz nie
sato rzeczy lekkie, wazne jest
uwzglednienie m.in. kolejno-
sci wyladunku — tlumaczy
Jarostaw Jastrzebski, dyrek-
tor handlowy Kom-Paktu
z Grupy ABG SPIN.

Na wahania cen

W hutnictwie wazny jest nie
tylko produkt finalny, ale tak-
ze surowce uzyte do jego wy-
robu. System musi uwzgled-
nia¢ takze ryzyko wahania cen
narynku, Dotyczy to zar6wno
cen zakupu, jak i sprzedazy.

— Jest to szczegdlnieistot-
ne wprzypadku metali koloro-
wych. Kupowanie surowcow
odbywa si¢ na gieldzie metali
szlachetnych, a zatem wahania
cen wczasie jednego miesiaca
— atyle trwa przecigtny cykl
produkcyjny — moga by¢
ogromne. W praktyce ozna-
cza to, ze przedsigbiorstwo
moze kupi¢ drozej, a musi
sprzedaé taniej —mowi Piotr
Milewski, dyrektor konsultin-
guw Itelligence.

Dzieki systemom CRM fir-
my maja mozliwo$¢ otrzyma-
niabardzo szczegblowych in-
formacji zaréwno o obecnych,
jak i potencjalnych kontra-
hentach.

— Szybka informacjana te-
mat aktualnych rozliczen z da-
nym kontrahentem pozwala
uniknaé¢ mozliwosci ewentu-
alnych naduzy¢. Specyficzna
cecha, ktora powinien miec
system ERP, jest mozliwosé
dynamicznego obliczania
skomplikowanych algoryt-
méw zwigzanych z wylicza-
niem wynagrodzenia dla dzia-
6w handlowych — thumaczy
Aleksander Falenczyk, mene-
dzer ds. kontraktéw w BPSC.

Konserwawanie systemu
W przeciwienstwie do przed-
siebiorstw zajmujacych sie tyl-
ko sprzedaza stali, huty musza
dbaé o cigglos¢ produkcji. Wia-
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minUSD » Na tyle
przed rokiem szacowano
wartos¢ polskiego rynku
L systeméw ERP.

ze sie to zkoniecznoscia pilno-
wania stanu infrastruktury.

— Profesjonalne rozwiaza-
nie musi mie¢ mozliwo$¢ inte-
gracji gospodarki remontowej
zprodukcja. Nie mozna sobie
wyobrazié¢ firmy z branzy hut-
niczej, ktoranie przyktada du-
zej wagi do remontow. Czgsto
o jakosci produkcii, a zatem
produktéw, czy tez w ogdle
omozliwo$ci produkcji decy-
duje dobrze utrzymywane
urzadzenie produkeyjne. Dla-
tego integracja gospodarki re-
montowej, zwanej tez utrzy-
maniem ruchu, z produkcja
ma wtej branzy ogromne zna-
czenie — méwi Piotr Milewski.

Waska specjalizacja
Chociaz dla kazdego przed-
siebiorstwa system musi by¢
dopasowany indywidualnie,
firmy produkujace systemy IT
coraz czesciej oferuja rozwia-
zania dedykowane tylko dla
sektora hutniczego.

— Réznica pomigdzy profi-
lowaniem na poziomie bran-
2y, a profilowaniem pod kon-
kretnego klienta polega
natym, Ze W pierwszym przy-
padku firma wdroZeniowa
bierze czes¢ kosztow tej inwe-
stycji na siebie, wykorzystu-
jac rownoczesnie calg swoja
wiedze i do$wiadczenie bran-
zowe. Przygotowuje i udo-
stepnia na rynku tzw. branzo-
we rozwigzanie prekonfigu-
rowane, ktére stanowi pod-
stawe przygotowania indywi-
dualnego rozwigzania dla
klienta — ttumaczy Piotr Mi-
lewski.

tukasz tyczkowski
Ltyczkowski@pb.pl = 022-333-93-89
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> Prekonfiguracja: Przedsigbiorstwa hutnicze preferujg rozwigzania sprawdzone w branzy hutniczej. W Polsce nie ma jeszcze
zbyt wielu wdrozen w tej branzy, liczy sig wigc czesto do$wiadczenie czy rozwigzanie migdzynarodowe — wyjasnia Piotr Milewski
z Ttelligence. [FoT. 6K] :
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