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Kryzys to wlasciwy moment
do nadrobienia zapoznien w IT

Prze

Flrmg budowlane, mimo kryzysu, nie rezygnuja z inwestycji w systemy inform

atyCzne.
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stawiciele sektora nowoczesnych technologii przyznaja jednak, ze klienci obecnie znacznie diuzej,

niz jeszcze kilka kwartaléw temu, podejmuja decyzje o zakupach oprogramowania
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Firmy budowlane, zdaniem Michala Siedlec-
kiego, wiceprezesa Simple, wykazuja coraz wigk-
sz3 ostrozno$¢ przy podejmowaniu jlinwe-

stycyjnych. - Procesy handlowe trwajg diuzej,
anegocjacje sg trudniejsze. Nie mozna jednak po-
wiedzieé, ze zainteresowanie firm budowlanych
zakupem systeméw informatycznych maleje
-moéwik

Podobng opini¢ ma Jaroslaw Staron, menedzer
ds. kontraktéww firmie BPSC, odpowiedzialny
zarynek budowlany. — Na rynku czuje si¢ atmos-
fere wyczekiwania. Nie oznaczato jednak spadku
zainteresowania zaawansowanymi rozwigzania-
miIT. Przedsi¢biorstwa z branzy budowlanej

przygotowuja si¢ do wdrozer systeméwklasy
ERP (do zarzadzania przedsu;blorstwem red.),
upatrujgc wnich szansynao ie pro-
ceséw zarzadczych oraz skuteczniejsza kontrole
kosztéw - stwierdzil.

Wedlug Piotra Milewskiego, dyrektoral konsul

tinguwitelligence, firmybudowlane
korzystaé donadrobienia zalegioémwm—
westycjach technologicznych. - Koniunktura go-

spodarcza, zkt6ra mieli§my do czynienia w ostat-
nich latach, utrudniata firmom budowlanym kon-
centrowanie si¢ na wewnetrz
usprawnieniach, np. takich jak wdrozenie rozwig-
zania ERP. Wtedy liczyla sie tylkowalka o zwigk-
szanie udzialu wrynku - teraz trzeba te zdobycze
obroni¢ - uzasadnial swoje stanowisko.

Nie wszyscy gracze rynku ERP tak
oceniajg sytuacje rynkows. - Kryzys wbudowmc—
twie przeklada si¢ nahczbg zamGéwier na nowe
systemy plyngcych z tej branzy - przyznala Patry-
cja Pmszek—Strqczynska, czlonek zarzadu Macro-
logic. Spadek zamowien dotyczy tez dostawcéw
oprogramowania dla najwigkszych firm budowla-
nych. — Mniejszaliczba kontraktéw jest wwypad-
ku SAP nie tyle zwigzana z kryzysem, ile raczej
zfaktem, Ze przedsigbiorstwa tegos sektora doko-
nywaly zakupéw naszych rozwigzari kilka miesie-
cytemuiobecnie sg w trakcie wdrozen - thuma-
czy}Jacek Szczepanski, dyrektor konsultingu SAP
Polska. Zapewnit, ze klienci nie rezygnujg z kon-
traktéw. - Prace nad projektami toczg si¢ zgodnie
zharmonogramem i w zakresie, jaki byl ustalony
wodpowiednich umowach —uzupelnil.

Moduty branZzowe

Nowoczesne oprogramowanie dla firm bu-
dowlanych oparte jest na klasycznych systemach
ERPwzbogaconych o dodatkowe moduly dedy-
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kowane specjalnie tej branzy. Podstawowym ob-
szaremjest budzetowaniei rozliczanie inwestycji
budowlanych. Niemniej wazne s3 moduly do pla-
nowania zaopatrzeniairozliczanie dostaw mate-
rialowych, harmonogramowania rob6t i optyma-
lizacji wykorzystania zasob6w, rozliczer z inwe-
storami i podwykonawcami, rozliczenz pracow-
nikami czy system obiegu dokumentéw. Niekté-
rzy producenci wzbogacaja réwniez rozwigzania
omoduly do zarzadzania dokumentacjg odbioru.
Wadrozenie wymienionych moduléw, jak za-
pewniaja przedstawiciele firm specjalizujacych si¢
wobstudze klientéw budowlanych, nie ma wigk-
szego znaczenia przy kosztach implementacji sys-
temu ERP. - Koszt wdrozenia naszego syste-
mu SIMPLE.ERP nie odbiega od kosztu wdroze-
niawinnych firmach produkcyjnych - zapewnit
Michal Siedlecki. - Nie uwazam, zeby cena roz-
wigzan ERP dla budownictwa musiala by¢ wyzsza

| nizdlafirm produkcyjnych czy dystrybucyjnych.

Wizystko zalezy poza tym od poziomu szczegolo-
wosci projektu i zaawansowania wdrazanego roz-
wigzania - stwierdzil przedstawiciel 1te111gence

Zdaniem Patrycji Ptaszek-Straczynskiej z Ma-
crologic, to wlasnie wielko$¢ firmy budowlanej
decyduje okosztach inwestycji. - Czynnikiem,
majacym najwiekszy wplywna cene jest skompli-
kowanie organizacyjnej klienta. Firmy
budowlane opieraja dzialalno$¢ na duzej iloécido-
kumentacji, kt6rej obieg i rejestracja musiby¢ od-
zwierciedlona w systemie. Czym wieksza organi-
zacja, tym odwzorowanie proces6w komunikacji
jest bardziej skomplikowane, a co za tym idzie
drozsze -

Wprost o kosztach implementacji dodatko-
wych moduléw systemu ERP nie wahal si¢ roz-
mawia¢ Jaroslaw Staron z BPSC. Wjego ocenie,
wdrozenie modulu zarzadzania projektami
w éredniej wielkosci firmie budowlanej podnosi
koszt calkowity przedsiewzigcia o kilkaset tysiecy
ziotych.

System gotowy w kilka miesiecy

Wielkoé¢ firmy budowlanej, a co za tymidzie
Ziozonoéé wdrozenia, ma réwniez kluczowe zna-
czenie, jezeli chodzi o czas, ktéryjest potrzebny,
zeby rozwigzanie mozna bylo odda¢ do uzytku.
Wedlug Jacka Szczepanskiego z SAP Polska,
wdrozenia w firmach budowlanych nie r6znig si¢
zbytnio od podobnych projektéw realizowanych
uklientéw z innych sektor6w. - Specyfika branzy
odgrywa tu pomniejszg role. Czas potrzebny na
wdrozenie systemu klasy ERP uzalezniony jest
przedews: od wielkoéci firmy i wymagar
funkcjonalnych - stwierdzil.

Podobng opini¢ ma Piotr Milewski z itelligen-
ce. - Zupelnie inny bedzie proces wdrozenia apli-
kacji klasy ERP w malych przedsiebiorstwach z tej
branzy, ktére s dopierow pierwszej fazie rozwo-
jubiznesu, a inny gigantéw, od lat prosperujacych
narynku, o bardzo zréznicowanej dzialalnoéci,
np. samodzielnie produkujacych na swoje potrze-
by elementykonstrukcyjne — zauwazy}. Jego zda-
niem, w firmach §redniej wielko$ci wdrozenie
aplikacji klasy ERP moze zaja¢ okolo 6 miesiecy.
W najwiekszych firmach tej branzy cykl wdroze-
niowymoze trwa¢ nawet 12-18 miesiecy.

Réwniez krajowi producenci aplikacji ERP
potrzebujg okolo pokroku, zeby skutecznie im-
plementowac rozwigzanie tej klasy u klienta.

O sze$ciu miesigcach, jako przeagtnym okresie
realizacji kontrakt, (gwd: zar6wno przedstawi-
ciele $laskiego BPSC, jak i gieldowych Simple
iMacrologic.

Nie tylko ERP

Aplikacje ERP nie s jedyne, ktére firmy infor-
matyczne dedykuja klientom z branzy budowla-
nej. Trudno sobie wyobrazi¢ sprawnie funkcjonu-
jacy podmiot z tego sektora bez systeméw kosz-
torysowania, rozwigzan do projektowania CAD
czy systeméw do obliczen konstrukeyjnych. Jaro-
slaw Staron z BPSC do tej listy dolozyl takze tak
niszowe rozwigzania, jak do zarzadzania odzieza
robocz czy sprzetem budowlanym. Wazne jest,
nacozkolei zwrécituwage Michat Siedlecki z
Simple, Zeby aplikacje implementowane w firmie,
czestoprzez r()inych dostawc6w, potrafily ze so-
ba wspélpracowac.

Tak tez twierdzi przedstawiciel SAP Polska.

- Przy wyborze systemu dedykowanego - innego
niz gléwny system IT firmy - warto uwzglednic
dodatkowe koszty zwigzane z integracjg oraz za-
chowaniem mozliwo$ci plynnej wspdlpracy mie-
dzy réznymi systemami - o§wiadczyl. Prze-
strzegl, ze duze zréznicowanie aplikacji we-
wnatrz firmy znacznie utrudnia przeplyw infor-
macji,a co za tymidzie - zmniejsza efektywno$¢
dzialania przedsigbiorstwa.

Coraz wigksza popularnoscig cieszy si¢ takze
tzw. kokpit menedzerski. - Jest to bardzo zaawan-
sowane rozwigzanie, ktére umozliwia menedze-
rom przedsigbiorstw budowlanych spojrzenie na
swoja firme w sposéb syntetyczny — na podstawie
zdefiniowanych wezeéniej wskaznikéw - méwit
Piotr Milewski zitelligence . Kokpit menedzerski
toaplikacja, ktéra moze ostatecznie skonczyc ere
dugich spotkan zarzadu, naktérych omawiane s3
dane i wyniki firmy pochodzgce z réznych, czesto
niespdjnych Zrédel. Za pomoca tak nowoczesnej

Na rynku czuje sie atmosfere
wyczekiwania. Nie oznacza

to jednak spadku zainteresowa-
nia zaawansowanymi
rozwigzaniami IT

Jarostaw Staron, BPSC

nawigacji biznesowej prezesi mogg na biezaco
monitorowa¢ sytuacje krytyczne, analizowa ich

przyczynyi podejmowaé decyzje.

Polscy dostawcy majg swéj rynek

O budzetyinformatyczne krajowych firm bu-
dowlanych, tak jak na calym ERP, walcza
krajowi, jak i zagraniczni gracze. Duze firmy tra-
dycyjnie stawiaja na sprawdzone rozwigzania
mi odowych producentéw. — Oprécz
oczywistych zalet, takich jak szeroka funkcjonal-
no$c czy bezpieczenstwo danych i zapewnienie
cigglosci pracy, zawyborem sprawdzonych roz-
wigzan przemawia réwniez ich skalowalno$c.
Moéwigc kolokwialnie: male systemy ERP moga
Hhie nadazy¢”za rozwojem przedsigbiorstwa, za-
réwno biznesowo nie spelniajac coraz tonowych
wymagari funkcjonalnych, jak i technicznie nie
bedac w stanie wydajnie obshuzy¢ zmekszaja,cego
si¢ wolumenu danych - tlumaczy} Jacek
Szczepanski z SAP Polska. Klientami tej firmy sg
m.in. Polimex-Mostostal czy J.W. Construction.

Podobng opini¢ ma Piotr Milewski z itelligen-
ce, ktéra to firma wdraza aplikacje SAP.

—Mam powazne watphwo Sci, czy jakikolwiek pol-
ski producent system6w ERP, nawet zatrudniajg-
cykilkaset 0s6b, bylby w stanie konkurowaé
zaplikacjami SAP, nad rozwojem kt6rych
nieustannie pracujg tysigce informatykéw

- stwierdzil.

Mimo to krajowi dostawy nie zamierzaja skla-
dac broni. - W najwigkszych firmach budowla-
nych powigzanych kapitalowo z zagranicznymi
koncernami pozycja takich firm jak SAP jest ra-
czej niezagrozona. Wér6d pozostalych firm pol-
scy producenci systeméw ERP moga konkurowa¢
zrozwigzaniami zagranicznymi — stwierdzit
przedstawiciel Simple.

Wedlug Jaroslawa Staronia z BPSC, zdarzaly
si¢ nawet przypadki, ze firmybudowlane rezy-
gnowaly z zagranicznych aplikacii, bo te, zwlasz-
czawdrozone przed laty, bardzo plytko traktowa-
lyzagadnienia prowadzenia projektéw. - Zachod-
nie rozwigzania sg réwniez coraz drozsze
wutrzymaniu ze wzgledu na rosngce stawki

- wsparcia serwisowego — wyliczal przewagi pol-

skich graczy. Jego zdaniem, krajowi producenci
oprogramowania sg konkurencyjni cenowo, co
zwlaszcza teraz jestistotnym argumentem w roz-
mowach z potencjalnymi klientami. Kolejnym
czynnikiem stanowigcym o sile rodzimych roz-
wigzan ERP jest znacznie lepsza obsluga proce-
séw finansowo-ksiegowych i dostosowanie

do polskiej praktyki ksiegowej, niz w przypadku,
rozwigzan Swiatowych.
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