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Nie dla kazdego kryzys straszny

OPROGRAMOWANIE | Spowolnienie gospodarcze lagodnie obeszto sie producentami
systemdw do zarzgdzania zasobami. Ich klienci nie ograniczali tak bardzo budzetow

DARIUSZ WOLAK

Najwieksza grupa klientéw pro-
ducentéw systeméw ERP na
polskim rynku sg maleisrednie
przedsiebiorstwa. W przeci-
wienstwie do korporacjinie cie-
1y one drastycznie budzetéwin-
westycyjnych.

Publikowane przez spo6iki in-
formatyczne sprawozdania fi-
nansowe za 2009 I. pokazuja, ze
producenci oprogramowania do
zarzadzania przedsiebiorstwem
(ERP) wyszli ze spowolnienia go-
spodarczego obronnareka. Nie-
ktorzy przedstawiciele firm dzia-
lajacych w tej branzy uwazaja
nawet, ze rynek ERP zwiekszyt
swoja warto$¢ w zeszlym roku,
podczas gdy caty rynek IT skur-
czyt sie o kilkanascie procent.

Zadowoleni z wynikéw

- Wartos¢ polskiego rynku
oprogramowania ERP mogta w
2009T. wzrosna¢ o kilka procent
- uwaza Zbigniew Rymarczyk,
wiceprezes Comarchu. Twierdzi,
ze krakowska sp6tka umocnitaw
ubieglym roku swoja pozycje
rynkowa. W 2008 1., wedlug IDC
Polska, miata 9,1-proc. udziat w
rynku, ktérego laczna wartosé
szacowana jest na 200 min dol.

Niewielki, kilkuprocentowy
spadek sprzedazy w 2009 r., do
156 min z}, zanotowat za togtéwny
rywal Comarchu w walce o fotel
najwiekszego producentaaplika-
cji ERP, czyli Asseco Business So-
lutions. Wynikato to jednak z re-
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+*WYNIKI NAJWIEKSZYCH GIEEDOWYCH PRODUCENTOW SYSTEMOW ERP

zygnadji z czescitistug, m.in. e-le-
arningu. Sprzedaz systeméw ERP
bylawiekszanizw 2008r.
Réwnie dobrze radzili sobie
mniejsi gracze. Zar6wno Macro-
logic, Simple, Teta, jak PC Guard
zwiekszyly sprzedaz w poréwna-
niu z 2008 . Silna pozycja rodzi-
mych dostawcow wynika zfaktu,
ze specjalizuja sie w obshudze
mniejszych i srednich firm i kie-
ruja swoja oferte do wielu branz.
- Specjalizujemy sie w roz-
wigzaniach dla branz, ktére
mocno odczuly kryzys (m.in.
przedsiebiorstwa produkcyjne
-red.). Mimo to w 90 proc. zre-
alizowali$my cel przychodowy
na2009r. - méwi Jarostaw Jas-
kiewicz, product marketing ma-
nager QAD Polska.
Przedstawiciele spotek dzia-
lajacych na rynku ERP zgodnie
twierdza, ze zeszly rok roznit sie
od poprzednich. Charakteryzo-
wal sie zdecydowanym ograni-
czeniem liczby projektéw wdro-
zeniowych i mocna konkuren-
cjacenowa. Nawet te firmy, kto6-
re nie miaty faktycznych proble-

moéw finansowych, czesto blo-
kowaly budzety w obawie
przed pogorszeniem sytuaciji.

- Zauwazyli$émy, ze wydtuzyt
sie proces podejmowania decy-
zji. Obecnie klienci, wybierajac
system, chca w okre$lonej per-
spektywie czasu uzyskacé z nie-
go wymierne korzys$ci. Kryzys
wymusit zmiane hierarchii kry-
teriéw wyboru rozwigzan IT.
Obecnie najwazniejszym wy-
znacznikiem jest spodziewany
zwrot z inwestycji (ROI) i czas, w
jakim to nastapi - twierdzi Mar-
cin Sokotowski, senior marke-
ting manager Epicor Software.

Oile pierwsza potowa 2009r,,
jesli chodzi o sprzedaz syste-
moéw do zarzadzania, byta sred-
nio udana, o tyle w drugiej cze-
§ciroku bylo widaé zdecydowa-
Napoprawe.

To bedzie dobry rok

Perspektywy na ten rok sa

jeszczelepsze. - Zduzym opty- -

mizmem spogladamy w przy-

szlo§é. Jestem przekonany, ze
2010 rok bedzie przelomowy.
Stawiamy na rozwigzania wyko-
rzystujace Internet w biznesie -
moéwi Ryszard Stawarz, dyrek-
tor konsultingu Comarch ERP.

Nie jest w tym odosobniony.
Simple spodziewa sig, ze powigk-
szy w tym roku obroty o 20 proc.
Szczegdlne nadzieje wigze z bran-
Za budowlang, ktéra w zesztym
roku zmagata sie zkryzysem. Ma-
crologic zapowiada, ze w bieza-
cym roku i kolejnych latach chce
rosna¢ w10-proc. tempie. Asseco
Business Solutions twierdzi, ze
portfel zaméwien na 2010 r. jest
nieco lepszy niz przed rokiem.

Szanse na wzrost widza row-
niez zagraniczni gracze dziataja-
cynanaszymrynku. - Mamy za-
uwazalnie wiecej zapytan ofer-
towych, spodziewamy si¢, ze
nadchodzacy rok bedzie lepszy
od 2009 r. - o$§wiadcza Marcin
Sokotowski. =

%masz pytfanie, wyslij e-mail do aufora
E.wolak@rp.pl

*POWIEDZIELI

~RZECZPOSPOLITEJ”

+ARNOLD NOWAK
PREZES ZARZADU ITELLIGENCE

Juz dzisiaj moge powiedzie¢, ze nasz portfel
zamowiefi na 2010 rok wyglgda dobrze. Pro-
wadzimy nowe projekty, a iloS¢ sptywajacych do
nas zapytan oferfowych ro$nie w szybkim tem-
pie. To potwierdza, ze w niektérych firmach
zatrzymano inwestycje, obawiajac sig bardziej
ztej sytuacii finansowej niz faktycznego kryzysu.
Firmy takie, kiedy fylko okazato sie, ze sytuacja
gospodarcza w Polsce zaczyna sig poprawiac,
nafychmiast odmrozity inwestycje. Badzmy reali-
stami - bez rozsadnego systemu
wspomagajacego zarzgdzanie nie ma dzi§ mowy
o konkurowaniu na rynku. Zarzady firm sg o tym
prze$wiadczone, jesli wigc fylko kt6ras nie ma
jeszcze rozwigzania ERP, zrobi wszystko, zeby
jak najszybciej je wdrozy€. Sg pewne branze, w
ktérych ozywienie jest szczegblnie widoczne. Ob-
serwujemy np. wzrost zainteresowania w branzy
budowlanej, ktéra w zesztym roku miata powazne
problemy finansowe, a w tym intensywnie poszu-
kuje rozwigzan informatycznych. —dwol

+PATRYCJA PTASZEK-STRACZYNSKA
CZLONEK ZARZADU MACROLOGIC

Podobnie jak analitycy uwazamy, ze rynek
Srednich przedsigbiorstw caty czas znajduje
sig w fazie rozwojowej. W biezacym roku na-
lezy sie spodziewact kilkuprocentowego wzrostu
catego rynku oprogramowania przeznaczonego
dla tego sektora. Na tym tle zaktadamy, ze na-
sze przychody wzrosng o 10 proc., a marza
netto pozostanie na poziomie roku 2009. Nale-
2y przypuszczag, iz ta cze$¢ przedsigbiorcow,
ktéra wstrzymywata sie przez ostatnie 12 mie-
sigcy z inwestycjami w systemy klasy ERP czy
Business Intelligence, bedzie chciata szybko
zmniejszy¢ dystans fechnologiczny do swoich
konkurentéw. Spodziewamy sie zatem wzrostu
zainteresowania rozwigzaniami pomagajacymi
zwiekszy¢ efektywnos§¢ zarzadzania, elastycz-
nos$¢ dziatania organizacji i oszczednosci. A w
efekcie - zredukowania negatywnych skutkéw
spowolnienia gospodarczego. —dwol



